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1. PRESENTACION

La FUNDACION RECUPERAMBIENTE E.S.P., comprometida con la proteccién del derecho
constitucional al Habeas Data, adopta la presente Politica de Tratamiento y Proteccién de
Datos Personales, con el propésito de garantizar el adecuado tratamiento de la informacién
personal de sus miembros, recicladores de oficio, empleados, contratistas, usuarios,
clientes, donantes y demadas personas naturales cuyos datos sean recolectados,
almacenados, utilizados, actualizados, transmitidos o suprimidos por la organizacion.

La Fundacion reconoce que el tratamiento de la informacion constituye una responsabilidad
institucional y, por tanto, implementa medidas administrativas, legales, técnicas, fisicas y
tecnolégicas que permitan proteger la confidencialidad, integridad, disponibilidad vy
seguridad de los datos personales.



2. NATURALEZA DE LA FUNDACION

La FUNDACION RECUPERAMBIENTE E.S.P. es una Organizacién de Recicladores de Oficio
(ORO), constituida como entidad sin animo de lucro, dedicada a la prestacion del servicio
publico domiciliario de aseo en el componente de aprovechamiento.

En desarrollo de su objeto social adelanta actividades encaminadas a la organizacion,
representacion, fortalecimiento y caracterizacion de los recicladores de oficio, la prestacién
del servicio publico de aprovechamiento, la ejecucion de programas ambientales y sociales,
la promocidn de la economia circular y el cumplimiento de las obligaciones legales derivadas
de su actividad.

3. MARCO LEGAL

La presente politica se adopta con fundamento en:

e Articulo 15 de la Constitucion Politica.

e Ley1581de 2012.

e Decreto 1074 de 2015.

e Ley 1266 de 2008 (cuando resulte aplicable).

e Ley1712de 2014.

o Demas normas que regulen la proteccion de datos personales en Colombia.

4. DEFINICIONES

Para efectos de la presente Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales, se
adoptan las siguientes definiciones:

Autorizacién

Consentimiento previo, expreso e informado otorgado por el titular de los datos
personales para que la FUNDACION RECUPERAMBIENTE E.S.P. realice el tratamiento
de su informacidn personal, salvo las excepciones previstas en la ley.

Aviso de Privacidad

Comunicacién verbal, escrita o electrénica mediante la cual la Fundacién informa al
titular de los datos personales sobre la existencia de la presente Politica de Tratamiento
de Datos Personales, las finalidades del tratamiento, los derechos que le asisten y los
canales habilitados para ejercerlos.



Base de Datos

Conjunto organizado de datos personales que son objeto de tratamiento por parte de la
FUNDACION RECUPERAMBIENTE E.S.P., independientemente del medio fisico o
electronico en el que se encuentren almacenados.

Dato Personal

Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una persona natural identificada o
identificable.

Dato Publico

Es aquel dato calificado como tal por la ley o que no sea considerado como semiprivado,
privado o sensible, cuyo acceso puede ser realizado sin restriccidn, siempre que no exista
reserva legal.

Dato Semiprivado

Es el dato cuyo conocimiento o divulgacion puede interesar no solo a su titular sino también
a un determinado sector o grupo de personas, siempre dentro del marco de la ley y
respetando los principios de proteccién de datos personales.

Dato Privado

Es la informacion que, por su naturaleza intima o reservada, solo es relevante para su titular
y Unicamente puede ser conocida o divulgada con su autorizacién o en los casos
expresamente previstos por la ley.

Dato Sensible

Es aquel que afecta la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar discriminacion.
Para la Fundacion, entre otros, podran considerarse datos sensibles la informacion
biométrica, fotografias utilizadas para identificacion, informacion sobre condiciones de
salud, datos relacionados con condiciones de vulnerabilidad social y cualquier otra
informacién catalogada como sensible por la legislacidn vigente.



Encargado del Tratamiento

Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio con otros realiza
el tratamiento de datos personales por cuenta de la FUNDACION RECUPERAMBIENTE
E.S.P.

Responsable del Tratamiento

La FUNDACION RECUPERAMBIENTE E.S.P., como persona juridica, es la responsable de
decidir sobre la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion, actualizacién, conservacion
y supresion de los datos personales contenidos en sus bases de datos.

Titular

Persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento por parte de la Fundacion.
Tratamiento

Cualquier operacion o conjunto de operaciones realizadas sobre datos personales, tales
como la recoleccidén, almacenamiento, organizacion, conservacion, consulta, uso,
circulacion, actualizacion, modificacion, transmision, transferencia, supresion o eliminacion
de los mismos.

Transferencia de Datos

Envio de datos personales a otro responsable del tratamiento, ubicado dentro o fuera del
territorio nacional, para que los trate conforme a las finalidades autorizadas por el titular y la
legislacion aplicable.

Transmision de Datos

Comunicacién de datos personales a un tercero que actua como encargado del tratamiento

por cuenta de la Fundacién, con el fin de que realice el tratamiento conforme a las
instrucciones impartidas por esta y dentro del marco legal vigente.



Consulta

Solicitud presentada por el titular o su representante para conocer la informacion personal
que repose en las bases de datos de la Fundacién.

Reclamo

Solicitud presentada por el titular cuando considere que la informacion contenida en las
bases de datos debe ser corregida, actualizada, suprimida o cuando advierta un presunto
incumplimiento de la normativa sobre proteccién de datos personales.

Supresién de Datos

Eliminacién total o parcial de los datos personales contenidos en las bases de datos de la
Fundacion, cuando resulte procedente conforme a la ley y siempre que no exista un deber
legal o contractual que obligue a conservar la informacion.

Principio de Confidencialidad

Obligacion de todas las personas que intervengan en el tratamiento de datos personales de
garantizar la reserva de la informacion, incluso después de finalizada su relacion con la
Fundacion, salvo las excepciones previstas en la ley.

Informacién Operativa de los Recicladores de Oficio

Corresponde a la informacidn relacionada con la caracterizacion de los recicladores de
oficio, rutas de recoleccién, frecuencias, horarios, zonas de prestacion del servicio,
informacioén operativa, administrativa y demas datos que la Fundacién recopila para el
desarrollo de su objeto social y la prestacion del servicio publico de aseo en la actividad de
aprovechamiento.

Esta informacion sera tratada con criterios de confidencialidad y Unicamente podra ser
suministrada cuando exista autorizacion del titular, orden de autoridad competente o
disposicion legal que asi lo permita.



5. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

FUNDACION RECUPERAMBIENTE E.S.P.
Direccion: Calle 45A No. 63B-37
Ciudad: Medellin — Antioquia

Canal para consultas, reclamos y ejercicio de los derechos de Habeas Data:
fundacionrecuperambiente@outlook.com

Area responsable: Direccién Administrativa y Representante Legal

6. AMBITO DE APLICACION

Esta politica aplica al tratamiento de los datos personales contenidos en las bases de
datos administradas por la Fundacién respecto de:

¢ Recicladores de oficio asociados.
e Aspirantes a asociados.

¢ Empleados.

¢ Contratistas.

¢ Clientes.

e Usuarios.

¢ Donantes.

e Proveedores.

o Aliados estratégicos.

¢ Visitantes.

¢ Personas que interactuen con la Fundacion.

7. PRINCIPIOS

El tratamiento de los datos personales se regira por los principios de:

e Legalidad.
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e Finalidad.

e Libertad.

e Veracidad.

e Transparencia.

e Acceso restringido.

e Seguridad.

e Confidencialidad.

e Responsabilidad demostrada.
¢ Necesidad.

8. CLASIFICACION DE LA INFORMACION

La Fundacién clasifica la informacién de la siguiente manera:

Informacion Publica

Corresponde a aquella cuyo conocimiento no afecta la intimidad del titular.
Ejemplos:

¢ Informacion institucional cuya publicacién sea exigida por la ley o autorizada por la
Fundacion, incluyendo los estados financieros cuando exista obligacion legal de
divulgacion.

o Informacion estadistica anonimizada.

e Informacion requerida para efectos de transparencia cuando sea procedente.

Informacion Semiprivada

Es aquella cuyo conocimiento puede interesar a determinados terceros, siempre dentro del
marco legal.

Ejemplos:
o Calidad de miembro activo o inactivo.

¢ Municipio donde desarrolla la actividad.
e Vinculacion a programas institucionales.



o Participacién en proyectos sociales.

Informacion Privada

Es aquella que solo puede ser conocida por el titular o por quienes estén autorizados
legalmente.

Ejemplos:

¢« Numero de documento de identidad.
e Direccion.

e Teléfonos.

¢ Correo electroénico.

¢ Informacién bancaria.

¢ Informacién contractual.

e Historia laboral.

¢ Informacién tributaria.

Informacion Sensible

Es aquella cuyo tratamiento puede afectar la intimidad del titular o generar algun tipo de
discriminacion.

Para la Fundacion podra considerarse sensible, entre otra:

o Datos biométricos.

o Fotografias utilizadas para identificacion.

e Informacion relacionada con condiciones de vulnerabilidad social cuando haga parte
de programas institucionales.

¢ Informacién médica cuando sea suministrada voluntariamente para programas de
bienestar o seguridad y salud en el trabajo.

e Cualquier otra informacion catalogada como sensible por la ley.

La Fundacion solo realizard tratamiento de datos sensibles cuando exista autorizacidn
expresa del titular o cuando la ley lo permita.



9. AUTORIZACION DEL TITULAR

La Fundacién solicitara la autorizacidén previa, expresa e informada del titular para el
tratamiento de sus datos personales, salvo las excepciones previstas enla Ley 1581 de 2012
y demas normas aplicables.

La autorizacion podra obtenerse mediante formularios fisicos, electronicos, correo
electronico, medios digitales o cualquier otro mecanismo que permita su posterior consulta.

Esto si me gusta mucho incluirlo.

10. INFORMACION RECOPILADA

La Fundacioén podra recolectar, entre otros:

¢ Nombre completo.

¢ Documento de identidad.

¢ Fechade nacimiento.

o Direccion.

o Teléfono.

e Correo electrénico.

e Municipio.

¢ Informacidn sobre rutas de aprovechamiento.
o Frecuencias de recoleccion.

¢ Horarios.

o Caracterizacion del reciclador de oficio.

¢ Informacién laboral.

¢ Informacién académica.

¢ Datos bancarios cuando sean necesarios.

o Fotografias.

e Informacién requerida por las autoridades competentes.

11. SUMINISTRO DE INFORMACION A AUTORIDADES
COMPETENTES

Los datos personales seran tratados para:



o Asociar recicladores de oficio como miembros de la Fundacién.
e Realizar su caracterizacion.

¢ Organizary administrar las rutas de aprovechamiento.

e Coordinar frecuencias y horarios de prestacién del servicio.

e Ejecutar programas sociales, ambientales y comunitarios.

¢ Desarrollar procesos administrativos.

e Celebrar contratos y convenios.

e Cumplir obligaciones legales.

e Atender requerimientos de autoridades competentes.

¢ Mantener actualizadas las bases de datos institucionales.

o Realizar procesos estadisticos e informes institucionales.

e Gestionar proyectos financiados por entidades publicas o privadas.

12. INFORMACION OPERATIVA DE LOS
RECICLADORES

La informacién relacionada con rutas, horarios, frecuencias, zonas de prestacion del
servicio, caracterizacion operativa y demas datos necesarios para el desarrollo de la
actividad de aprovechamiento tendra caracter reservado dentro de la Fundacién y serd
utilizada exclusivamente para el cumplimiento de su objeto social, la adecuada prestacion
del servicio publico y el cumplimiento de obligaciones legales.

Dicha informacion uUnicamente serd suministrada cuando exista autorizacion del titular,
orden de autoridad competente o disposicidn legal que asi lo permita.

13. ENTREGA DE INFORMACION A AUTORIDADES

La Fundacién unicamente suministrara datos personales a entidades publicas cuando estas
acrediten competencia legal para solicitarlos o cuando exista una obligacion prevista en la
ley.

Cuando la solicitud comprenda informacion protegida por normas sobre proteccion de datos
personales, la Fundacion verificara previamente la finalidad, competencia y alcance del
requerimiento antes de proceder con su entrega.



14. VIDEOVIGILANCIA

Las instalaciones de la Fundacién y algunas Estaciones de Clasificacion y Aprovechamiento
(ECA) podran contar con sistemas de videovigilancia destinados a proteger la seguridad de
las personas, bienes e instalaciones.

Las imagenes seran utilizadas exclusivamente para fines de seguridad, control interno y
apoyo a investigaciones cuando legalmente corresponda.

15. MEDIDAS DE SEGURIDAD

La Fundacién implementara medidas administrativas, legales, técnicas, fisicas y
tecnologicas destinadas a proteger los datos personales contra pérdida, acceso no
autorizado, alteracion, divulgacién o uso indebido.

16. DERECHOS DE LOS TITULARES

Todo titular podra:

e Conocer sus datos personales.

o Solicitar actualizacion.

o Solicitar rectificacion.

e Solicitar prueba de la autorizacién.

e Revocar la autorizacion cuando proceda.

e Solicitar supresion de los datos cuando sea legalmente posible.
e Presentar consultasy reclamos.

17. REVOCATORIA

El titular podra solicitar la revocatoria de la autorizacién otorgada para el tratamiento de sus
datos personales, siempre que no exista un deber legal o contractual que obligue a la
Fundacion a conservar la informacion.

18. CONSULTAS Y RECLAMOS

Los titulares podran ejercer sus derechos mediante comunicacion escrita dirigida a la
Direccion Administrativa o al correo institucional.



Consultas

Las consultas relacionadas con los datos personales seran atendidas dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a su recepcion. Si no fuere posible responder en dicho término, la
Fundacioén informara al interesado las razones de la demora y sefialara la nueva fecha de
respuesta, la cual no podra superar los cinco (5) dias habiles adicionales.

Reclamos

Cuando el titular considere que la informacidn debe ser corregida, actualizada, suprimida o
que existe un incumplimiento de la normativa de proteccién de datos, podra presentar un
reclamo identificando claramente los hechos y anexando los documentos que soporten su
solicitud.

Si el reclamo se encuentra incompleto, la Fundacién requerira al interesado para que
subsane la informacion dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes. Una vez recibido en
debida forma, el reclamo serd resuelto dentro de los quince (15) dias habiles siguientes,
conforme alalLey 1581 de 2012.

19. CONSERVACION DE LA INFORMACION

La informacidn personal sera conservada mientras exista la relacion juridica entre el titular y
la Fundacion.

Finalizada dicha relacién, los datos continuaran siendo conservados durante el tiempo
exigido por la legislacion aplicable, por razones contables, tributarias, laborales,
administrativas, contractuales o de defensa judicial.

Cumplidos dichos términos, lainformacion sera eliminada o dispuesta conforme a las Tablas
de Retencion Documental y demas normas aplicables.

20. VIGENCIA

La presente Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales rige a partir de su
publicacién y permanecera vigente mientras la Fundacion realice tratamiento de datos
personales.



La Fundaciéon podra modificarla cuando la legislaciéon vigente o sus necesidades
institucionales asi lo requieran, publicando oportunamente las actualizaciones en sus
canales oficiales.

INTERPRETACION

Los aspectos no previstos en la presente Politica seran resueltos conforme a la Constitucién
Politica, la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1074 de 2015 y las demas normas que regulen la
proteccién de datos personales en Colombia.

APROBACION

La presente Politica de Tratamiento y Proteccién de Datos Personales fue aprobada por la
Junta Directiva de la FUNDACION RECUPERAMBIENTE E.S.P. mediante Acta No. 44 del 25
de junio de 2026, entrando en vigor a partir de la misma fecha.

En constancia, se expide para su publicaciény aplicacién institucional.

MARITZA PABON MESA

Representante Legal

Directora Administrativa

FUNDACION RECUPERAMBIENTE E.S.P.
NIT: 901150691-0



