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INTRODUCCION

La FUNDACION RECUPERAMBIENTE E.S.P es una organizacion de
recuperadores ambientales que presta el servicio publico de aseo
complementario de aprovechamiento, en el Municipio de Medellin y el Valle de
Aburra, que trabaja comprometida por la sostenibilidad ambiental y gestion
integral de residuos soélidos, con una trayectoria de mas de 20 afios en el
mercado del reciclaje que hace de nuestra experiencia y dedicacién ser lideres
en el mercado.

Este programa es presentado considerando lo sefialado por el Decreto 2981 de
2013 "Por el cual se reglamenta la prestacién del servicio publico de aseo”
indicando entre otras, que las personas prestadoras del servicio publico de aseo
deben formular e implementar el programa para la prestacion del servicio acorde
con el plan de gestién integral de residuos solidos (PGIRS) del municipio o regién
donde se ejecuten las actividades.

FUNDAMBIENTE E.S.P desarrollara el programa para la prestacion del servicio
publico de aseo dando cumplimiento a la fases de progresividad dispuestas por
el Decreto 596 de 2016 "Por el cual se modificay adiciona el Decreto 1077de
2015 en lo relativo con el esquema de la actividad de aprovechamiento del
servicio publico de aseo y el régimen transitorio para la formalizacion de
los recicladores de oficio, y se dictan otras disposiciones”

En razén de lo antes expuesto el programa para la prestacion del servicio publico
de aseo en la actividad de aprovechamiento se desarrollara de acuerdo con los
lineamientos definidos por la Resolucion 0288 de 2015 “Por el cual se
establecen los lineamientos para la formulacion de los Programas de
Prestacion del Servicio Publico Aseo” articulando el Plan de Gestion Integral
de Residuos Solidos (PGIRS) del municipio de Medellin (2016-2027). Los
objetivos de este programa son los de orientar acciones de mejora en criterios
de cobertura, calidad, eficiencia y continuidad en la prestacion del servicio.



1. ACTIVIDADES PRESTADAS

ACTIVIDAD FECHA DE INICIO
Recoleccion N.A
Transporte N.A
Transferencia N.A
Barrido y limpieza de vias y areas publicas N.A
Corte de césped en vias y areas publicas N.A
Poda de arboles en vias y areas publicas N.A
Lavado de vias y areas publicas N.A
Tratamiento N.A
fpoechamene | owoweew |
Comercializacion N.A

2. OBJETIVOS Y METAS

A continuacion se reflejan los objetivos y metas para la prestacién del servicio
publico de aseo compementario de aprovechameinto en el municipio de
medellin. Siendo orientados en terminos de cobertura, calidad, continuidad y
eficiencia de las actividades del servicio. Ademas se tendra como base para la
formulacion de los mismos, el Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos
(PGIRS) de Medellin 2016- 2027.
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2.1. Modelo de seguimiento del programa

Con el fin de identificar los avances y dificualtades durante el desarrollo de los
objetivos y metas anteriormente planteados, y de las acciones correctivas
correspondeintes, se implementara el siguiente modelo de seguimiento, del cual
se elaboraran informes anuales.
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3. ASPECTOS OPERATIVOS DEL SERVICIO

A continuacién se describe el esquema operativo de prestacion del servicio
publico de aseo complementario de aprovechamiento.

3.1. Fecha de adopcion del Programa de Prestaciéon del Servicio Publico
de aseo.

El presente Programa de Prestacion del Servicio Publico de aseo en el area de
prestacion del Municipio de Medellin se adopta el 01 de Marzo de 2020 por parte
del Representante legal de la Fundacion RecuperAmbiente E.S.P, modificacion
el 01 de Mayo de 2021.

3.2. Area de prestacion del servicio

ACTIVIDAD DEL NOMBRE DEL NOMBRE DEL LOCALIDAD
SERVICIO DEPARTAMENTO MUNICIPIO COMUNAS O
SIMILARES

Laureles estadio
America

San Javier
Aprovechamiento Antioquia Medellin Guayabal
Robledo

Belen

Castilla

La candelaria
Popular

Santa Cruz

3.3. Actividad de recoleccion y transporte

No Aplica.

3.4. Actividad de transferencia

No Aplica

3.5. Actividad de barrido y limpieza de vias y areas publicas
No Aplica

3.6. Actividad de corte de césped en las vias y areas publicas
No Aplica

3.7. Actividad de poda de arboles en las vias y areas publicas

No aplica



3.8. Actividad de Aprovechamiento

e Macro rutas de recoleccion de residuos aprovechables

Macro ruta Localidad, Frecuencia Hora de
(Codigo) comunas o incio
similares L MM J V]S

MRM 01 POPULAR Popular X X | X 06:00 am
MRM 02 SANTA | Santa Cruz X[ X|X|X|X]|X 06:00 am
CRUZ
MRM 05 CASTILLA Castilla X| X[ X[ X]|X]|X 06:00 am
MRM 07 ROBLEDO Robledo X[ X|X[X]|X|X 06:00am
MRM 10 LA | La Candelaria X|I X[ X|X|X|X 06:00 am
CANDELARIA
MRM 11 LAURELES | Laureles X[ X[ X[ X]|X]|X 06:00 am
MRM 12 LA | La America X| X[ X[ X]|X]|X 06:00 am
AMERICA
MRM 13 SAN JAVIER | San Javier X X 06:00 am
MRM 15 GUAYABAL | Guayabal X | X X 06:00 am
MRM 16 BELEN Belen X|I X[ X|X|X|X 06:00 am

e Ubicaciony descripcién de las Estaciones de Clasificaciény
Aprovechamiento.

Direccion Actividades realizadas Capacidad Tipo de
(Separacion, Clasificacion, tn/Hora residuo
pesaje, otros procesos) aprovechado
CALLE 45 A # 63 | Separacion, clasificacion, pesaje y Papel, cartén,
B 37 almacenamiento. vidrio, metales,
plasticos.
CRA 63 B # 45 A | Separacion, clasificacion, pesaje, Papel, carton,
27 compactacion y almacenamiento. vidrio, metales,
plasticos.
CRA 52 #112-65 | Separacion, clasificacion, Papel, carton,
pesaje,compactacion y vidrio, metales,
almacenamiento. plasticos.

3.9. Actividad de tratamiento

No Aplica

3.10. Actividad de Comercializaciéon

No Aplica




e Medios de contacto

web

Direccidn electronica pagina

https://fundacionrecuperambiente.org/

Correo electronico para
redaccion de PQR

pgrsfundambiente@gmail.com

Linea de atencidn al cliente

3194450490-3193718230

presta

Servicios adicionales que

Atencion
Ambiental.

psicosocial,

Educacién

e Programaderelaciones con lacomunidad y de la programaciéon de
campafnas educativas e informativas.

Localidad, comuna o
similares.

Tema

Programacion

Laureles estadio

America

San Javier

Guayabal

Robledo

Belen

Castilla

La candelaria

Popular

Santa cruz

Separacion en la fuente,
minimizar y reutilizar los
residuos.

Economia circular vy
cambio climatico

Horarios, frecuencias y
rutas selectivas.

Para cada comuna se
desarrollara semestral
cada uno de los temas.

3.11. Actividad de lavado de vias y areas publicas

No Aplica

3.12. Residuos especiales

No Aplica



https://fundacionrecuperambiente.org/

3.13. Programa de gestion del riesgo

El siguiente programa de gestion del riesgo es construido en base a las
caracteristicas del servicio y de la informacion contenida en el Plan Municipal de

Gestion del Riesgo de Desastres del Municipio de Medellin 2015-2030.

Condiciones de

Acciones de

Medidas que deben ser

de detritos, flujos de
lodo y reptaciones del

teniendo en cuenta los
riesgos definidos en la

Amenaza, respuesta del adoptadas por el usuario
vulnerabilidad y prestador del 0 un tercero.
riesgo servicio.
Establecer Alertar y comunicar a las
mecanismos  (Rutas | autoridades competenes o
alternas) que | los organismos de
garanticen la | emergencia.
Movimiento en masa | prestacion del | Estar atento a los medios
servicio. de comunicacién para las
(Deslizamientos, Puesta en marcha de | recomendaciones emitidas
caidas de rocas, flujos | los mecanismos | por el operador.

Inundaciones y
avenidas torrenciales.
(Desbordamiento

alternas, siguiendo las

instrucciones de los
entes municipales.
Comunicar a los

terreno) realizacion de las
rutas alternas.
Actuar bajo los
lineamientos emitidos
por las entidades
municipales.
Establecer rutas | Alertar y comunicar a las

autoridades competenes o

los organismos de
emergencia.
Estar atento a los medios

incendios de zonas
curbiertas de pastos,
arbustos 'y otras
especies)

defensa civil, etc.)
Comunicar a los
usuarios mediante los
diferentes medios de
comunicacion
disponibles.

lento, crecientes | usuarios mediante los | de comunicacion para las
subitas) diferentes medios de | recomendaciones emitidas
comunicacion por el operador.
disponibles.
Establecer rutas | Alertar y comunicar a las
alternas. autoridades competenes o
Incendios de la | Acoger las medidas de | los organismos de
cobertura vegetal las autoridades | emergencia.
(Incedios forestales, | (Policia, bomberos, | Estar atento a los medios

de comunicacion para las
recomendaciones emitidas
por el operador.

Eventos asociados a
riesgo tecnoldgico.

De acuerdo al analisis
y magnitud del evento

Alertar y comunicar a las
autoridades competenes o




(Derrames de liquidos

peligrosos,
emanaciones de
gases téxicos,

incendios estructurles
y explociones)

se evaluan los riesgos
en la movilidad para

continuar con la
prestacion del
servicio.

Comunicar a los
usuarios mediante los
diferentes medios de
comunicacion

los organismos de
emergencia.

Estar atento a los medios
de comunicacién para las
recomendaciones emitidas

por el operador.

disponibles.
Salvaguardar a los | Acopio de los residuos
recuperadores y | aprovechables de tal

personal en los puntos

manera que no genere

Sismos de encuentro, hasta la | vectores y contaminacion.
(Inestabilidad del | terminacién del | Estar atento a los medios
terreno, colapso de | suceso. Una vez|de comunicacion para el
estructuras) evaluado y analizado | restablecimeinto del

el escenario se toman | servicio y posibles cambios

los lineamientos | en las frecuencias vy

correspondientes para | horarios.

reestablecer el

servicio.

Establecer rutas | Alertar y comunicar a las

alternas para la | autoridades competenes.
Aglomeracién de | prestacion del servicio | Estar atento a los medios
personas por |y seguir los | de comunicacion para las
afluencia masiva. lineamiento recomendaciones emitidas
(Asonada, establecidos por las | por el operador.
Manifestaciones) autoridades (Policia,

Bomberos, defensa

civil, etc)

Adopcién de medidas | No se ejecutaran acciones

necesarias para | de parte de los usuarios 0

continuar  con la | terceros salvo que se
Accidentes de transito | operacion generen  retrasos, los

reemplazando de
inmediato el vehiculo.

cuales se restableceran a la
mayor brevedad.

Actos violentos

(Terrorismo y asaltos)

Tomar las rutas
alternas seguras, Yy
estar apoyados con
las autoridades para
reestablecer la
operacion

normalizada en el
menor tiempo posible.

Alertar y comunicar a las
autoridades competenes.
Estar atento a los medios
de comunicacion para las
recomendaciones emitidas
por el operador.

3.14. Subsidios y contribuciones

No Aplica.




4. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESTADOR

CONTENIDAS EN EL PGIRS.

Programa | Proyecto o Actividad Meta Meta
PGIRS PCIRS Actividad PGIRS Prestador PGIRS Prestad CRONOGRAMA
or P1 P2 P3
Disefio e
implementacién  de
acciones educativas
Proyectos |de gestion integral de Docume
A de residuos solidos para nto
s.e,nS|b|I|za la ciudad transversal | pisafiar e | 80% deilas Program 1 Evaluacion
P cion a todos los | : campafas | a de !
eduéacién rogramas ue implementar un im Igment Educacié SIOEEL | SRELIIETIE
R y iF:mI?Jya d’ivulgaciqén programa - de adgs n ma el e
o I educacion : ,
@) gapacnam charla_s p.edagog|cas, ambiental que Ambienta
vV on. capacitaciones, incluya I
E disefiadas (capacitacione
especificamente para
. - s, talleres, vy
C el pUbllCO Ob]etlvo. sensibilizacién
H en la gestion
integral de
A residuos
M aprovechables)
| conforme a las
E condiciones del
municipio 'y 100% de
N Acompafiamiento y | Suscriptores los
T Aprovecha |pedagogia en la|del servicio de|3gqg Suscripto
0 miento de | gestion de residuos | 8S€0. multiusuari | res de la
los aprovechables 0s Fundacio |20% 60% | 100%
residuos | (Reciclables y acompafia | n
sélidos. organicos) para dos Recuper
multiusuarios. ambiente
E.S.P
Posiciona
miento del | Fomentar la Promover  la 100% de
reciclador |separacibn en la Sz ejecucion | 100% de
| ) separacion en
como fuente, con el fin de I a2 s de las | los
N empresari |facilitar la seleccion . acciones | suscripto
C o de la|del material reciclable mediante o de res
actividad |que es recolectado |. . fomento a | beneficia
L .~ | incentivoDINC.
de por la poblacion la dos con
U aprovecha | recicladora en el radio separacié | el
S miento. de accibn de las n en la|incentivo
ECAS. fuente DINC. 15% 55% | 100%




Programa
PGIRS

I
O
N

m O
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Proyecto
PGIRS

Posiciona
miento del
reciclador
como
empresari
o de la
actividad
de
aprovecha
miento.

Meta

Actividad PGIRs | Acvidad | M8 - pregiag | CRONOGRAMA
or P1 P2 P3
Convocar a Realizacio
n de tres
nuestros 3)
Actualizar el censo de | recuperadores
recicladores cada | para que sean G 100% ¢
N cada uno | nuestros
uno al inicio de cada | parte de los C
periodo de gobierno | censados 2 NEO ER | R
municipal programados cad_a SLIC
' " | periodo de | censado
Gobierno | s 100% | 100% | 100%
70% de los
reciclador
es
capacitado
s 70%
de Plan de
Capacitacion dirigida accion de
a recicladores de capacitaci
oficio sobre aspectos o on técnica|100% de
de formalizacién, | ASistir - a las | y gperativa | capacitac
administrativos, diferentes a las | iones 'y
técnicos y operativos. | €@pacitaciones | organizaci | asesoria
Asesorfas técnicas y|Y ~ aS€sOras ones de|s en las
operativas dirigidas a | brindadas  por | reciclador | que
recicladores sobre los | €1  ente|eg seamos
residuos territorial implement | convoca
aprovechables. ado. dos 100% | 100% | 100%
100% de
Recibir la|9 ECAS| |5
Brindar  asistencia | @sistencia fjas y 4| asistenci
técnica y financiera | t€cnica y| ECAS a tecnica
para mejorar sus | financiera MOVILES |y
condiciones de | Programadas  |en | financier
acopio,seleccion, por el ente|funcionami| 3 en |a
clasificacion y territorial ento que
alistamiento de estemos
materiales convoca
reciclables. dos 100% - -




Programa
PGIRS

Proyecto
PGIRS

Actividad

Meta

Meta

Actividad PGIRS Prestador PGIRS Prestad CRONOGRAMA
or P1 P2 P3
80% de
desarrollo
Acoger el | de
apoyo brindado | acciones
para la | de
Apoyar la | formalizacion fomento a
formalizacion de las | como la
organizaciones de | prestadores del | formalizaci
recicladores como | servicio publico | 6n de | Acoger
Prestadores del |de aseo en la|organizaci |en un
servicio publico de | actividad de|ones de|100% el
aseo en la actividad | aprovechamein | reciclador | apoyo
de aprovechamiento. | to. es. brindado | 100% - -

BON MESA

resentante Legal
UNDACION RECUPERAMBIENTE E.S.P




